 [image: image71.jpg]



АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ КОЛОКОЛАМИ

«ЭЛЕКТРОННЫЙ ЗВОНАРЬ»

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

2017г.
Перед использованием данной инструкции убедиться в следующем:

– На «Электронный звонарь» (ЭЗ) подано питание 12В от аккумулятора постоянного тока (АКБ), он исправен и полностью заряжен. К АКБ подключено исправное автоматическое зарядное устройство (ЗУ);
– ЗУ включено и на него подано питание 220В переменного тока (включено в сетевую розетку);
– Пульт управления (ПУ) включен и полностью заряжен;
– Связь между ЭЗ и ПУ установлена - экран ПУ отображает основной экран «Выбор звона».
Для блокировки/разблокировки ПУ нужно нажать и удерживать клавишу «С». Функция блокировки ПУ отключает клавиатуру для исключения случайных нажатий клавиш, а так же отключает передатчик на время транспортировки.
· Внимание! Основным устройством для запуска звонов является мобильный телефон. Пульт управления (ПУ) не входит в комплектацию и приобретается отдельно.
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1. ОПИСАНИЕ СИСТЕМЫ
1.1 Назначение системы  

Система «Электронный звонарь» предназначена для осуществления автоматизированного колокольного звона без участия человека и реализации функции курантов (управление боем колоколов по расписанию).

Система «Электронный звонарь» должна устанавливаться на систему ручного звона. В случае невозможности создания ручной системы, «Электронный звонарь» может быть подключен напрямую.

Запуск звонов производится либо с мобильного телефона, либо автоматически по таймеру в заранее установленные даты и время.

В комплект системы по дополнительному заказу может быть включен пульт дистанционного управления по радиоканалу с жидкокристаллическим дисплеем. Основное назначение пульта – настройка системы (громкость и синхронизация колоколов и др.), но в определенных ситуациях он также может быть использован для запуска звонов.
1.2 Внешний вид и устройство системы. Технические характеристики. 

Внешний вид силового блока «Электронного звонаря» показан на рисунке 1.
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Рисунок 1
Силовой блок «Электронного звонаря» (ЭЗ) собран в пластиковом корпусе с открывающейся крышкой и состоит из «контроллера», «силовых ключей», «входного выключателя» и выходных «автоматов».
Внешний вид «контроллера», назначение и расположение разъемов показан на рисунке 2.
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Рисунок 2

1 – Разъём для подключения внешней антенны для связи ЭЗ с ПУ.
2 – Разъём USB
3 – Слот для SIM карты

4 – Разъём для GSM антенны

5 – Кнопка перезагрузки контроллера

6 – Светодиоды (контрольные индикаторы): 

– режим работы контроллера (красный);
– питания контроллера (жёлтый);
– питания GSM модуля (жёлтый).
Технические характеристики.
Система питается от аккумуляторной батареи 12В. Для подзарядки аккумуляторной батареи необходимо наличие сети 220В переменного тока.
В систему запрограммированы все канонические колокольные звоны Православной церкви, а также вариации на многие традиционные колокольные звоны России и других стран.
Диапазон рабочих температур силового блока – от -40 до +50°С при относительной влажности воздуха не более 80%. Но необходимо помнить, что при сильном морозе (ниже -15С) колокольная бронза становится более хрупкой.
Корпус силового блока из самозатухающего ABS пластика. Класс защиты корпуса от внешних воздействий – IP65.
Время работы системы от аккумуляторной батареи при отсутствии напряжения в сети 220В – до 15 суток (зависит от ёмкости АКБ, общего веса колоколов и частоты использования оборудования).
Дальность действия беспроводного пульта управления – до 50 м (на открытом участке). Оптимальные условия, когда пульт расположен стационарно в месте наилучшего приема сигнала и подключен к питанию.
1.3 Элементы управления и индикации
Управление «Электронным звонарем» может осуществляться при помощи:

- Мобильного телефона;

- Панели ручного управления (ПРУ), расположенной на контроллере силового блока; 
- Пульта управления (ПУ) (заказывается дополнительно).
1.3.1 Управление «Электронным звонарем» с мобильного телефона.
Для дистанционного управления с мобильного телефона следует установить SIM- карту в слот контроллера силового блока ЭЗ. С мобильного телефона звоны из списка запускаются по порядковому номеру. Запуск звонов возможен только с разрешенных номеров мобильных телефонов, которые заранее записываются в память ЭЗ через ПУ. Подробнее об этом в п. 3.6.1 «Разрешенные телефонные номера».
1.3.2 Управление ЭЗ с помощью ПРУ
Доступ к панели ручного управления (ПРУ) возможен при открытии дверцы корпуса силового блока ЭЗ. 

ПРУ позволяет узнать текущее напряжение АКБ, уровень заряда аккумулятора, а так же запустить любой звон из списка по его порядковому номеру.
1.3.3 Органы управления и индикации ПРУ 

Расположение органов управления и индикации ПРУ (см. рис. 3).
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Рисунок 3
1. Кнопка «СТОП» - выход из режима блокировки ПРУ/останов проигрывания звона/переключения режима отображения информации на экране;

2. Цифровой дисплей. Отображает информацию в соответствии с выбранным режимом;

3. Жёлтый (верхний) светодиод. Указывает, что на экране отображается напряжение питания системы (в вольтах постоянного тока);

4. Зелёный (нижний) светодиод. Указывает, что на экране отображается степень заряда аккумуляторной батареи (в процентах);

5. Кнопка «ВВЕРХ» - выбор звона (увеличение номера звона);

6. Кнопка «ВНИЗ» - выбор звона (уменьшение номера звона);

7. Кнопка «ПУСК» - запуск проигрывания выбранного звона.

После включения питания или перезагрузки ЭЗ, экран ПРУ проводит собственную инициализацию, отображая все доступные сегменты символов (см. рис 4а), затем переходит в режим блокировки ПРУ. На экране выводятся символы «OFF» (см. рис 4б). 
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Рисунок 4а
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Рисунок 4б
1.3.4 Разблокировка  экрана ПРУ, напряжение АКБ.

Для разблокировки экрана ПРУ следует нажать и удерживать кнопку «СТОП» в течение нескольких секунд. На экране появятся символы «- - -» (см. рис. 5). 
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Рисунок 5
После чего загорится жёлтый светодиод, а на экране ПРУ будет отображено текущее напряжение АКБ (в вольта) (см. рис. 6). 
Внимание! В случае, когда  напряжение питания системы выходит за пределы допустимого (меньше 12В или больше 16В), ПРУ не позволит запустить звон и будет непрерывно выводить текущее напряжение. Это означает, что по какой-то причине возникла проблема с зарядкой АКБ. При этом с ПУ или мобильного телефона запуск звона возможен, но без устранения причины неисправности запускать звоны не рекомендуется!
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Рисунок 6
Для вывода на экран уровня заряда АКБ, когда ни один звон не проигрывается, необходимо нажать кнопку «СТОП» (см. рис. 7). 
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Рисунок 7
Уровень заряда АКБ  указывается в процентах от 01 до 99. Если ЗУ подключено и исправно, на экране ПРУ уровень заряда АКБ всегда будет отображаться как максимальный. Если требуется узнать истинный уровень заряда АКБ, необходимо отключить зарядное устройство (выключить его из сети питания 220В), нажать кнопку «СТОП» или подождать несколько секунд, чтобы экран ПРУ отобразил фактическое напряжения АКБ.
1.3.5. Внешний вид «Пульта управления» (см. рис.8).
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Рисунок 8
[image: image11.jpg]Tass o 1453 o
e EBrifop ZE0HA:
A1 Enaroeect 12 ya
BZEnarogect 08
BIEnarogect TEE

B4 Enaroeect 1888

B5 EelcTpei Bnarogect 208

5 gﬁ ]2? Hﬁa%oe no 4 cekynael S:08
—> [ — EEIGOp ZEOHA

EEOL — wrpate





Рисунок 9
Экран ПУ содержит три области (см. рис. 9):
1. Статусная строка – отображает индикаторы, показывающие состояние системы, текущее время, уровень сигнала и заряд встроенного аккумулятора;
2. Область основного меню – отображает список звонов, пункты меню;
3. Область подсказок – отображает клавиши и подсказки по их применению.
Возможные индикаторы статусной строки:
[image: image12.png]


 – Цифры справа от индикатора антенны показывают уровень радиосигнала, когда между ПУ и ЭЗ установлена радиосвязь.
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 – отсутствие связи между ПУ и ЭЗ. 
В некоторых случаях, на экране ЭЗ возможно появление сообщения «Проверка связи…», что также указывает на отсутствие связи между ПУ и ЭЗ.
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 – установлено телефонное соединение с ЭЗ.
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 – отсутствует SIM-карта. Телефонную связь установить невозможно.
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 – процесс инициализации SIM-карты (происходит каждый раз при установке SIM-карты и может длиться до десяти секунд). Телефонная связь не установлена. После завершения инициализации SIM-карты, изображение [image: image19.png]


 сменится на [image: image20.png]dF



, означающее регистрацию SIM-карты в сети. После регистрации в сети, изображение[image: image21.png]
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 исчезнет, что означает готовность ЭЗ к приёму входящих телефонных вызовов.
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 – возможно наличие неполадок ЗУ или АКБ (низкое напряжение АКБ).
Появление данного индикатора во время проигрывания звона не является неисправностью.
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 – сильный разряд АКБ. Указывает на явное наличие проблем с ЗУ (не происходит зарядка АКБ). Язык одного или нескольких больших колоколов, возможно, не будет доставать до юбки колокола.
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 – текущее время.
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 – включена функция курантов (см. п. 3.1).
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 – включен один или несколько таймеров (см. п. 3.2).

[image: image28.png]


 – все таймеры отключены с помощью функции «Временное выключение всех таймеров» (см. п. 4.1).
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 – все таймеры отключены до конца текущих суток. Количество часов справа от индикатора (в данном случае «девять часов») указывает на то, что по истечении 9 часов все настроенные таймеры будут автоматически включены (см. п. 4.1).
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 – уровень заряда встроенного в ПУ аккумулятора. В случае сильного разряда аккумулятора ПУ отключится. Чтобы продолжить пользоваться ПУ, необходимо зарядить аккумулятор ПУ. Для этого нужно подсоединить к ПУ адаптер питания и включить его в розетку. Процесс заряда аккумулятора начнется автоматически и будет отображаться на индикаторе. Во время зарядки аккумулятора ПУ можно пользоваться. 
Внимание! Для зарядки Li-Ion аккумулятора ПУ используйте адаптер питания, входящий в комплект системы (выходное напряжение 5В, выходной ток 2.4А, штекер типа DC5.5/2.1).
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 – к ПУ подсоединен адаптер питания и происходит заряд встроенного в ПУ аккумулятора.
2. ЗАПУСК ЗВОНОВ.
Выбор и запуск звонов можно осуществить с помощью:

– Мобильного телефона;

– Панели ручного управления (ПРУ); 

– Пульта управления (ПУ) (Заказывается дополнительно).
2.1 Запуск звонов с мобильного телефона.

Для дистанционного управления с мобильного телефона  следует установить SIM- карту в слот контроллера силового блока ЭЗ. С мобильного телефона осуществить исходящий голосовой вызов на номер ЭЗ. В случае соответствия номера мобильного телефона разрешенному (см. п. 3.6.1), последует звуковой сигнал, подтверждающий установление связи. В случае несоответствия телефонного номера разрешенному, произойдет завершение соединения.

После звукового сигнала следует набрать на клавиатуре мобильного телефона номер запускаемого звона в двухзначном формате и нажать «#» («решётка») для начала проигрывания, например «15#». Начнет проигрываться звон номер 15, при этом на дисплее ПРУ также отобразится номер звона и символ проигрывания «P» (рис. 11). После того, как началось исполнение звона, можно завершить соединение. Колокольный звон доиграет положенное время и остановится сам.
Для принудительной остановки проигрывания звона необходимо снова совершить исходящий вызов на номер ЭЗ и нажать клавишу «*» («звёздочка»).
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2.2 Запуск звонов с помощью ПРУ. 

Выбор номера звона осуществляется кнопками «ВВЕРХ» или «ВНИЗ». Номера звонов будут отображаться на экране ПРУ, а оба светодиода (жёлтый и зелёный) будут погашены (рис.10). Для проигрывания выбранного звона нужно нажать кнопку «ПУСК». На экране отобразится символ «Р» рядом с номером звона (рис. 11), что указывает на проигрывание звона. Такая же индикация на экране ПРУ (рис. 11) будет в случае запуска звона с ПРУ или мобильно телефона.
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Рисунок 10
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Рисунок 11
Примечание. Для отображения текущего напряжения АКБ во время звона, нажмите «ПУСК. Это позволяет в некоторых случаях выявить причину неисправностей в сети питания, проявляющихся только под нагрузкой. 
2.3 Запуск звонов с ПУ.
Когда радиосвязь между ПУ и ЭЗ установлена, экран ПУ будет отображать основной экран «Выбор звона» (см. рис. 9). Выбор звона осуществляется клавишами с изображением стрелок. Клавиши «↑» или «↓» для последовательного перемещения вверх или вниз, клавиши «←» или «→» для постраничного перемещения влево или вправо. Так же необходимый звон можно выбрать, введя его номер с помощью цифр (всегда двузначное число, если номер звона меньше десяти, то начинается с нуля). Для проигрывания выбранного звона, необходимо нажать клавишу «ВВОД». Звон доиграет до конца и остановится. Если нужно остановить звон раньше, нажмите клавишу «С». Нажатие клавиши «F» во время проигрывания звона позволит изменить темп звона, при этом звон будет приостановлен. Если во время проигрывания звона нажать клавишу «точка» (.), произойдет вход в меню «Настройка каналов», при этом звон продолжит играть.
3. МЕНЮ НАСТРОЕК.
Нажатием клавиши «F» в основном экране «Выбор звона» (рис. 9), производится вход в «Меню настроек». 
Меню содержит следующие подменю (см. рис.12):
- «Куранты» с отображением состояния «Выкл.» или «Вкл.», 

- «Таймеры» с отображением состояния «Выкл.» или «Вкл.»,
- «Текущее время» с отображением текущего времени,
- «Текущий день недели» с отображением текущего дня недели,
- «Настройка каналов»,

- «Дополнительные».
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Рисунок 12
Выбор пунктов меню осуществляется клавишами «↑» и «↓» (выбранный пункт будет выделен). Вход в выбранный пункт меню или изменение выбранного параметра осуществляется клавишей «ВВОД», возврат к предыдущему меню или отмене изменений - клавишей «С».

3.1 «Куранты».

Для входа в подменю «Куранты» необходимо ввести PIN-код (рис.13). За информацией по получению PIN-кода обратитесь в службу техподдержки. 

                                      [image: image38.jpg]



Рисунок 13
После ввода соответствующего PIN-кода, экран ПУ отобразит подменю «Настройка курантов».

Подменю содержит следующие пункты (см. рис.14):

- «Куранты»;
- «Время начала боя»;
- «Время окончания боя»;
- «Проигрывать»;
- «Расширенные настройки курантов».

[image: image39.jpg] ——

Tw- e 138 &

EperMAa Ha4ana boa
I Epera okoHYaHHA Bos ‘-;L-;paa E
I lpourpeiearte EeqHeEHD

\

2 FacWHpeHHEE HACT QOHEM K
CTF‘EI'H\H BEEOO — u= MEHHTE
l_. -~ en-epnn HICTROHE T





Рисунок 14

3.1.1 «Куранты».

Изменение режима «Вкл.»/«Выкл.» (Включение и выключение) осуществляется нажатием клавиши «ВВОД».
При включенных курантах в статусной строке появится индикатор [image: image40.png]


(см. рис. 14).
3.1.2 «Время начала боя».

Доступны следующие значения для изменения: 6:00, 7:00, 8:00, 9:00.
3.1.3 «Время окончания боя».
Доступны следующие значения для изменения: 21:00, 22:00, 23:00, 00:00. 
3.1.4 «Проигрывать».
Доступны следующие значения для изменения:
«Ежедневно» (для работы курантов каждый день), «Кр.Вс»  (работа курантов будет осуществляться во все дни недели за исключением воскресенья), «Кр.Сб,Вс» (работа курантов будет осуществляться только в будние дни).
3.1.5 «Расширенные настройки курантов».
Меню содержит следующие подменю:
«Отбивать 15, 30, 45 мин» (см. рис.15). Позволяет включить или отключить проигрывание коротких звонов каждую четверть часа. Для ознакомления с данными звонами, перейдите в основной экран «Выбор звона» и включите «Куранты в 15 минут», «Куранты в 30 минут», «Куранты в 45 минут».
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Рисунок 15
«Мелодия перед боем».
Доступны следующие значения для изменения: 
Вариант 1 (ежечасно перед боем будет исполняться первый вариант мелодии); 
Вариант 2 (ежечасно перед боем будет исполняться второй вариант мелодии); 

Нет (мелодия не будет исполняться, а только бой одним колоколом).

Ознакомиться с мелодиями можно в режиме основного экрана «Выбор звона» (звоны «Куранты в 17:00 вариант 1» и «Куранты в 17:00 вариант 2»).
«Пауза перед боем».
Настройка длительности паузы перед началом боя после проигрывания звона. Доступны следующие значения для изменения: 1 сек, 2 сек, 3 сек, 4 сек, 5 сек, 6 сек. 
3.2 «Таймеры».
Можно включить до 64 таймеров. Таймеры выводятся постранично в виде строк (всего 8 страниц по 6 таймеров на каждой). В каждой строке отображается: номер таймера (например «Т01»), номер звона, время включения звона и статус таймера («Выключен» или «Включен»). 
После входа в подменю «Таймеры», экран ПУ отобразит список таймеров (см. рис.16). 
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Рисунок 16
После выбора таймера, параметры которого требуется изменить (по нажатию на клавишу «ВВОД»), экран ПУ отобразит все настройки выбранного таймера (рис.17).
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Рисунок 17
Это подменю позволяет включить/выключить выбранный таймер, установить время начала звона, день недели, в который будет происходить включение звона, а также выбрать звон, который будет включаться по таймеру.

3.2.1 «Таймер».

Включить/выключить выбранный таймер.

Таймер невозможно включить, пока не выбран день недели включения таймера и не выбран звон, т.е. на экране отображается надпись «---Выберите звон!---».

После включения хотя бы одного таймера, состояние «Таймеры» в «Меню Настроек» изменится на «Вкл.», а в статусной строке на основном экране («Выбор звона») появится индикатор [image: image44.png]


, сигнализирующий о том, что есть включённый таймер(ы).
3.2.2 «Время».
Установка времени включения таймера (см. рис. 18). Экран ПУ отобразит подменю, в котором можно ввести желаемое время включения звона. 
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Рисунок 18
3.2.3 «Дни недели». 

Выбор дня недели включения таймера (см. рис. 19). Подсказка справа отображает выбранные дни недели, либо «Ежедневно», или может отсутствовать, если не выбран ни один день.
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Рисунок 19
После выбора данного пункта, экран ПУ отобразит подменю «Дни включения таймера» (см. рис. 20). 
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Рисунок 20
Можно выбрать отдельные дни, а также ежедневное срабатывание таймера. Выбранные дни недели отмечаются знаком «галочка» (V).
3.2.4  «Звон». 
Выбор звона, который будет проигрываться по таймеру (см. рис. 21). 
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Рисунок 21
После выбора данного пункта, экран ПУ отобразит подменю «Выбор звона», в котором можно выбрать любой звон из имеющихся в памяти ЭЗ (см. рис. 22). 
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Рисунок 22
При необходимости все таймеры можно временно выключить (см. п. 4.1).
3.3 «Текущее время».

Установка текущего времени внутренних часов ЭЗ. После выбора пункта «Текущее время», экран ПУ отобразит окно ввода текущего времени в формате ЧЧ:ММ. (см. рис. 23). Ввод нового значения времени осуществляется клавишами цифровой клавиатуры. После набора четырех цифр текущего времени и нажатия клавиши «ВВОД», текущее время в системе изменится на введённое. В этот же момент секунды будут сброшены в 00. Таким образом, синхронизировать внутренние часы ЭЗ с часами реального времени можно в момент применения нового значения времени (при нажатии клавиши «ВВОД»).
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Рисунок 23
3.4  «Текущий день недели».

Выбор текущего дня недели внутренних часов ЭЗ. Необходимо для работы курантов/таймеров. После выбора пункта «Текущий день недели», экран ПУ отобразит окно выбора дня недели. Выбор осуществляется клавишами «←» и «→» (см. рис. 24).
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Рисунок 24
3.5 «Меню настройки каналов». 
«Меню настройки каналов» содержит подменю (см. рис.25):
- «Настройка каналов»;
- «Настроечный колокол» с отображением номера колокола;
- «Режим совместимости» (опция для установщика);
- «Сохранить копию настроек в пульте»;
- «Восстановить настройки в блоке»;
- «Сбросить настройки всех каналов».
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Рисунок 25
3.5.1 «Настройка каналов».
Это подменю позволяет настроить синхронность работы колоколов.

Примечание. Вход в подменю «Настройка каналов» возможен также при нажатии клавиши «.» («точка») во время проигрывания звона.
«Текущий канал» (настраиваемый канал) выбирается клавишами «←» или «→». Параметры выбранного канала выводятся  на экран ПУ, и их можно изменить. Если до этого была включена проверка синхронизации колоколов клавишей «F» (см. ниже), то при смене текущего канала, автоматически начнёт играть другой колокол, соответствующий выбранному текущему каналу.
Выбор редактируемого параметра «Задержка»/«Сила удара» осуществляется клавишами «↑» и «↓» (см. рис.26).

[image: image53.jpg]s

SAp—





Рисунок 26
Внимание! Параметр «Сила удара» настраивается при первоначальной настройке системы установщиком. В дальнейшем, пользователем значение этого параметра не меняется. Если в процессе эксплуатации системы, какой-либо мотор перестаёт дотягивать язык колокола (снизилась громкость колокола или совсем нет удара), то необходимо проверить натяжение репшнура колокола, с которым наблюдаются вышеописанные проблемы. При необходимости, свяжитесь со службой технической поддержки для получения консультации.
Изменение значения параметра для текущего канала осуществляется набором желаемого значения на цифровой клавиатуре ПУ. При этом символ «_»  справа от значения, указывает, что данный параметр редактируется и ещё не сохранён в памяти (рис 27). Сохранение параметра происходит по нажатию клавиши «ВВОД» (символ «_» справа от значения должен исчезнуть). Смена текущего канала без нажатия клавиши «ВВОД», приведёт к смене текущего канала без сохранения введённого значения параметра.
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Рисунок 27
Клавиша «F» запускает/останавливает проверку синхронизации колоколов. С интервалом в 1 сек будет происходить удар в проверочный колокол (1й или 4й) и колокол, соответствующий текущему каналу. 
Клавиша «.» («точка») запускает проигрывание последнего запущенного звона из режима основного экрана «Выбор звона».

3.5.2  «Настроечный колокол» позволяет выбрать первый или четвертый колокол в качестве настроечного.
3.5.3 «Режим совместимости» (опция для монтажников) используется для совместимости работы ПУ с устаревшей версией прошивки в контроллере системы.
3.5.4  «Сохранить копию настроек в пульте» используется для создания резервной копии настроек всех каналов в памяти ПУ (см. рис. 25).
При выборе данного пункта, экран ПУ отобразит предупреждение (см. рис. 28).
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Рисунок 28
Нажатие клавиши «ВВОД» сохранит копию настроек каналов в памяти ПУ.
Внимание! Созданная ранее резервная копия, будет удалена.

3.5.5 «Восстановить настройки в блоке» используется для восстановления настроек всех каналов в памяти контроллера из памяти ПУ.
Эта опция не активна до тех пор, пока в ПУ нет ни одной резервной копии настроек каналов. Может использоваться для восстановления последних удачных настроек каналов (при условии их сохранения в памяти ПУ), либо для переноса настроек каналов на новый контроллер. 

При выборе данного пункта, экран ПУ отобразит предупреждение (см. рис. 29):
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Рисунок 29
Нажатие клавиши «ВВОД» восстановит настройки каналов в памяти контроллера.
 3.5.6 «Сбросить настройки всех каналов» позволяет вернуть значения настроек каналов в памяти контроллера на установленные «по умолчанию». Резервная копия настроек каналов, сохранённая в ПУ, останется без изменений. При выборе опции «Сбросить настройки всех каналов»  на экране ПУ появится предупреждение (см. рис. 30).
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Рисунок 30
После нажатия клавиши «ВВОД»  значения настроек каналов в контроллере изменятся на значения «по умолчанию».

Для возврата в основной экран «выбор звона», нажатие клавиши «C».

3.6 «Дополнительные».
Меню «Дополнительные» содержит подменю (см. рис.31):
- «Разрешенные телефонные номера»;
- «Копировать звоны с карты»;
- «Восстановить список звонов»;
- «Частотный канал».
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Рисунок 31
3.6.1 «Разрешенные телефонные номера». Позволяет записать в память ЭЗ номера телефонов (до шести телефонных номеров), с которых будет осуществляться телефонная связь с ЭЗ для запуска выбранного номера звона. После выбора пункта «Разрешенные телефонные номера» экран ПУ отобразит «Список телефонных номеров» далее выбрать один из шести возможных телефонных номеров, экран ПУ отобразит поле для ввода телефонного номера (см. рис. 32).
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Рисунок 32
Примечание: Телефонные номера следует вводить в международном формате (для России: +7 (NNN) NNN – NN – NN). 
3.6.2 «Копировать звоны с карты».

Позволяет записать набор звонов с карты памяти формата SD в память ЭЗ. Это может потребоваться для обновления звонов, изменения количества колоколов или после прошивки системы. После выбора пункта  «Копировать звоны с карты», экран ПУ отобразит сообщение о найденных звонах на карте памяти (см. рис.33).
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Рисунок 33
Копирование звонов начнется после нажатия клавиши «ВВОД». По окончании копирования экран ПУ отобразит сообщение «Все звоны успешно скопированы». В случае отсутствия карты памяти будет выведено сообщение «ОТСУТСТВУЕТ КАРТА ПАМЯТИ».
Внимание! Перед копированием звонов необходимо связаться с службой технической поддержки.
3.6.3 «Восстановить список звонов».

Позволяет восстановить список звонов, в случае замены ПУ или блока ЭЗ отдельно от ПУ. После выбора пункта  «Восстановить список звонов», экран ПУ отобразит сообщение «Восстановление списка звонов». По окончании восстановления ПУ вернется в меню «Дополнительные настройки».
3.6.4 «Частотный канал».
Позволяет сменить канал связи ПУ с блоком ЭЗ.
Внимание! Данный пункт меню предназначен для настройщиков, перед изменением настроек в данном пункте следует проконсультироваться со службой технической поддержки.
При нахождении ПУ на расстоянии менее 10 метров в прямой видимости от блока ЭЗ, хорошем уровне сигнала (более 80%), но частых обрывах связи, возможна занятость канала связи другим устройством. В этом случае смена частотного канала может повысить стабильность связи ПУ с ЭЗ. Выбор канала связи осуществляется  клавишами «←» или «→» (доступно 12 каналов связи, по умолчанию система работает на 5 канале). После нажатия клавиши «ВВОД», частотный канал будет изменён на выбранный. ПУ вернется в меню «Дополнительные настройки». Связь ПУ с ЭЗ будет восстановлена примерно через 20 секунд.
4. ВРЕМЕННОЕ ВЫКЛЮЧЕНИЕ ВСЕХ ТАЙМЕРОВ,

НОЧНАЯ БЛОКИРОВКА,

ВРЕМЕННОЕ ОТКЛЮЧЕНИЕ ВСЕЙ СИСТЕМЫ


Нажатием клавиши «.» («точка») в режиме отображения основного экрана («Выбор звона»),  осуществляется переход в «Меню блокировок» (см. рис.34)
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Рисунок 34
В этом подменю доступны следующие пункты:

- «Временное отключение»;
- «Ночная блокировка (23…07)»;
- «Полное отключение системы».
4.1 «Временное отключение» - временное отключение всех таймеров. Пункт доступен, только если разрешён доступ к таймерам;

При выборе пункта меню «Временное отключение», осуществляется переход в подменю «Временное выкл. всех таймеров» (см. рис.35).
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Рисунок 35
Строка «Таймеры» показывает текущее состояние таймеров. Возможные варианты: «Нет настроенных» (доступ к таймерам разрешён, но ни один таймер не настроен на включение), «Включены» (таймеры включены), «Выключены» (таймеры выключены), «Выключить на сегодня». Таймеры будут выключены до конца суток (до 00:00 по местному времени). После перехода часов через 00:00, таймеры продолжат работу в соответствии со своими настройками. Временное выключение таймеров отображается в статусной строке основного экрана изображением [image: image63.png]


 (см. рис.35). Если таймер «выключен на сегодня», то рядом с перечёркнутыми часами будет показываться количество часов, оставшееся до конца суток, после чего запрет будет снят и таймер продолжит работу в обычном режиме (см. рис.36а). 
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Рисунок 36а
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Рисунок 36б
4.2  «Ночная блокировка (23…07)»
 Ночная блокировка системы. В режиме «ВКЛ» блокируется запуск звонов в ночное время (с 23:00 до 07:00). Блокировка распространяется на все доступные способы запуска ЭЗ: с ПУ, с мобильного телефона, по таймеру.

4.3 «Полное отключение системы» - полностью отключает систему. В режиме «ВКЛ» запуск звонов, включение курантов осуществляться не будет до отключения данного режима.
5. ИЗМЕНЕНИЕ ТЕМПА ЗВОНА

Во время проигрывания звона, кратковременное нажатие клавиши «F» приостанавливает проигрывание звона и вызывается меню корректировки темпа звона (см. рис.37).
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Рисунок 37
Изменение темпа в меньшую или большую сторону осуществляется клавишами со стрелками «↑» и «↓» с шагом в 0.01 и лево-право с шагом в 0.05, сохранение значения клавишей «ВВОД». После сохранение значения, звон продолжит играть с новым темпом. 
Примечание: По умолчанию темп равен 1.00.
6. ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ

И СПОСОБЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
6.1 Нет связи между ПУ и ЭЗ
 Дистанционный пульт управления не может установить связь с силовым блоком ЭЗ (на дисплее ПУ высвечивается знак           [image: image67.jpg]


 ).

6.1.1 ПУ находится слишком далеко от антенны ЭЗ. Необходимо подойти ближе к силовому блоку ЭЗ. Проверить, запускаются ли звоны с мобильного телефона. Если запускаются, то попробовать перезагрузить ПУ (п. 6.8).

6.1.2 Отключен вводный рубильник (100А) или защитный автомат контроллера (2А). Вводной рубильник может быть отключен или включен только вручную. Убедиться, что к корпусу силового блока ЭЗ не имеют доступа посторонние люди. Автомат контроллера может сработать при коротком замыкании.  Если он отключается при повторном включении, обратиться за консультацией в службу техподдержки.

6.1.3 Зарядное устройство не подключено к сети 220В. Вставьте в розетку питания  вилку от шнура питания ЗУ АКБ. Убедиться, что в розетке питания есть напряжение 220В переменного тока. 

6.1.4 Антенна силового блока не исправна или ее загораживают экранирующие предметы. При этом ПУ должен работать в непосредственной близости от силового блока (в двух-трех метрах). Антенна силового блока может быть как внутренней (встроенной в корпус блока), так и внешней (выносной). Убедиться, что антенну не загораживают какие-либо экранирующие предметы или объекты, например новые постройки. Если антенна внешняя, попробовать переместить антенну в другое место. В случае внешней антенны визуально проверить целостность кабеля от силового блока ЭЗ до антенны на предмет повреждений.

6.1.5 Встроенный аккумулятор ПУ сильно разряжен. Требуется зарядить аккумулятор ПУ. 

6.1.6 ЗУ АКБ неисправно. Проверить тестером  напряжение на клеммах АКБ, при подключенном к нему ЗУ. Если напряжение меньше 13 вольт постоянного тока или полностью отсутствует, то необходимо заменить ЗУ и зарядить АКБ.
Внимание! Запрещается отключать ЗУ с АКБ при включенной в розетку питания 220В вилки шнура питания ЗУ. Необходимо извлечь  вилку шнура питания ЗУ из розетки и только потом отключить ЗУ от АКБ, иначе ЗУ может выйти из строя. 
Поломка ЗУ может произойти вследствие «закипания» АКБ, либо вследствие осыпания его пластин (см. п. 6.2.2).
6.1.7 Поломка внутренней схемы питания силового блока ЭЗ. Проверить, горят ли на печатной плате контроллера светодиоды. Для этого необходимо снять пластрон, закрывающий контроллер ЭЗ, либо целиком лицевую часть корпуса силового блока ЭЗ. Если светодиоды не горят, обратиться в службу техподдержки.

6.2 Звон прекращается, не доиграв до конца
Звон прекращается не доиграв до конца, при этом на дисплее ПУ высвечивается, что проигрывание звона продолжается, либо «НЕТ СОЕДИНЕНИЯ, ПРОВЕРКА СВЯЗИ». На экране ПУ в статусной строке могут гореть значки: [image: image68.png]
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6.2.1 Сильно разряжен АКБ ЭЗ. АКБ мог разрядиться при проигрывании нескольких звонов подряд. Необходимо дождаться полной зарядки  АКБ. Если АКБ не заряжается, проверить другие способы решения, описанные в п. 6.1.4 и п. 6.1.7.
6.2.2  Зарядное устройство работает не в автоматическом режиме, в результате чего может «выкипеть» АКБ, при этом звон будет проигрываться не от АКБ, а от напряжения, выдаваемого ЗУ. Такая перегрузка по мощности может привести к поломке ЗУ. Отсоединить ЗУ от АКБ  (предварительно отключив ЗУ от сети питания 220В). Замерить тестером напряжение на клеммах АКБ. Если оно меньше 9 вольт постоянного тока, требуется заменить АКБ, обратиться за консультацией в службу техподдержки.
6.3 Отдельные колокола стали звонить тише или почти не слышны
Растянулись троса установленной системы ручного звона или тянущие тросики, идущие к катушкам двигателей. Требуется подтянуть язык к юбке колокола (рекомендуемое расстояние между языком и юбкой колокола уточнить в службе поддержки, предварительно раскрутив зажимы троса. Убедиться, что во время вращения катушки, тяговый тросик не соскальзывает с её края, а накручивается ровными витками. Тяговый тросик не должен быть натянут и не должен создавать никакого усилия в момент пуска двигателя, но и не должен быть слишком сильно ослаблен. В идеале натяжение тягового тросика должно начинаться примерно с четверти оборота катушки двигателя. Произвести настройку синхронизации колоколов между собой с помощью звона «Проверка по первому колоколу», а также настройку силы удара в каждый колокол.
6.4 Перестали звонить отдельные колокола
6.4.1 Растянулись или оборвались отдельные тросики. С помощью звона «Перебор» или «Проверка по первому колоколу» определить, какие именно тросики перестали дотягивать языки колоколов до юбки колокола. Исправить натяжение тросиков, либо заменить оборвавшиеся тросики на новые. 

6.4.2 Не включаются соответствующие двигатели. Проверить следующее:
6.4.2.1 Проверить, что включены автоматические выключатели (автоматы), установленные в корпусе силового блока ЭЗ.

6.4.2.2 Покрутить вручную вал двигателя в обе стороны. Если он не вращается или вращается с заметным усилием (и это усилие возникает не от натяжения тросика, прикрепленного к катушке двигателя), то требуется замена двигателя на новый.

6.4.2.3 Отключить не работающий двигатель от провода, идущего к силовому блоку ЭЗ. Подключить стрелочный тестер или лампочку 12В к этому проводу. Включить звон «Проверка по первому колоколу». В момент удара соответствующего колокола стрелка тестера должна отклониться от нуля, либо лампочка 12В должна кратковременно загореться. Если стрелка тестера отклоняется или лампочка загорается, то нужно заменить двигатель. Если этого не происходит, выполнить следующие пункты.

6.4.2.4 Снять лицевую часть корпуса силового блока ЭЗ. Подключить стрелочный тестер или лампочку 12В к выходному каналу силового блока ЭЗ, который соответствует не работающему двигателю. Проверить, чтобы «минус» был подключен к выходной клемме автомата, а «плюс» к общей выходной клемме.  Включить звон «Проверка по первому колоколу». В момент удара соответствующего колокола стрелка тестера должна отклониться от нуля, либо лампочка 12В должна кратковременно загореться. Если стрелка тестера отклоняется или лампочка загорается, нужно заменить кабель, идущий от двигателя до силового блока. Если стрелка тестера не отклоняется или лампочка 12В не загорается, требуется обратиться в службу техподдержки.

6.4.2.5 Отключился защитный автомат усиленного привода (только для колоколов весом от 1500кг, которые оборудованы дополнительным усиленным приводом). Взвести автомат, установленный в усиленном приводе. Включить проверочный звон. Если в момент звона большого колокола автомат сразу выключается, то попытаться вручную прокрутить вал двигателя в обе стороны и убедиться, что он может вращаться без серьезных усилий.
6.5 Звон не запускается

При включении какого-либо звона на дисплее ПУ кратковременно появляется сообщение о проигрывании звона, после чего экран вновь возвращается в меню «Выбор звона» и ничего не происходит.

6.5.1 Была произведена замена прошивки. Требуется перезагрузить «Электронный звонарь» путем нажатия кнопки «Перезагрузка контроллера» (кнопка 5, см. рис.2). Также перезагрузку можно произвести путём, отключения питающего напряжения и подачи его вновь. Для этого необходимо отключить вводной рубильник, подождать две секунды и включите его.

6.5.2 Повредился программный код звонов вследствие запуска звона при сильно разряженном АКБ. Требуется заново скопировать звоны в память устройства, предварительно связавшись со службой техподдержки, чтобы получить файлы со звонами. Записать эти файлы на SD-карту. Вставить карту в ПУ. Через дополнительное меню выбрать пункт «Копирование звонов» (за консультацией обратиться в службу техподдержки).

6.6 Сбилось текущее время
В силовом блоке ЭЗ вышла из строя батарейка CR2032, позволяющая сохранять текущее время в моменты выключения или перезагрузки ЭЗ. Снять лицевую часть корпуса силового блока ЭЗ. На первой (верхней) рейке установлен модуль контроллера. Поддеть тонкой отвёрткой и снять верхнюю крышку модуля с ПРУ (установлен слева). Заменить на плате в сокете батарейку размера CR2032 на новую (плюсом вверх). 
6.7 Звоны включаются самостоятельно в незапланированное время

Неправильно настроен таймер или сбилось текущее время. Обратиться к п. 3.1 и п. 3.2, а также ознакомиться с п. 6.6 данной инструкции.

6.8 ПУ не реагирует на нажатие клавиш

ПУ не реагирует на нажатие клавиш, на дисплее ничего не высвечивается.
6.8.1 Разрядился встроенный аккумулятор ПУ. Зарядить аккумулятор ПУ.
6.8.2 ПУ «завис». Необходимо перезагрузить ПУ. Для этого через отверстие на задней крышке ПУ нажать кнопку перегрузки тонким предметом (например, скрепкой или иглой) (см. рис.38). После нажатия на эту кнопку экран ПУ должен включиться, а ПУ продолжить работу в штатном режиме.
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Рисунок 38
6.9 ПУ перестал реагировать на часть кнопок клавиатуры
Внутренний брак в устройстве. Обратиться службу техподдержки для замены ПУ на новый.

6.10 Экран ПРУ не светится

АКБ сильно разряжен, либо отключено питания ЭЗ.
6.11 Экран ПРУ светиться, но при этом отображает «---» (три тире)
Серьёзная неисправность контроллера ЭЗ. Экран ПУ отображает «НЕТ СОЕДИНЕНИЯ!», при попытке дозвониться до ЭЗ с мобильного телефона,  абонент будет «вне зоны действия сети». Обратиться в службу техподдержки.
6.12
Возможные неисправности с запуском и работой  ЭЗ  при использовании мобильного телефона
Внимание! Прежде чем начинать поиск неисправности, убедится: SIM-карта GSM не заблокирована оператором связи (способна принимать входящие вызовы) и вставлена в соответствующий разъём силового блока ЭЗ.

6.12.1 Невозможно дозвониться до ЭЗ, SIM-карта вне зоны действия сети:

- низкий уровень сигнала сотовой связи в месте установки ЭЗ (попробовать сменить оператора сотовой связи);
- ошибка инициализации SIM-карты. Извлечь SIM-карту, очистить ее от пыли и вставить в разъём.
6.12.2 ЭЗ «сбрасывает» входящий звонок с телефона

Телефонный номер, с которого осуществляется вызов, отсутствует в базе допустимых телефонных номеров ЭЗ. Ознакомиться с п. 3.6.1
6.12.3 ЭЗ не включает звон или включает звон не соответствующий отправляемой с телефона команде
При уверенном приёме и при полной шкале уровня сигнала GSM, качество этого сигнала в некоторых случаях может быть достаточно плохим, чтобы искажать тональность отправляемой с телефона команды и делать её неопределимой или неверно определимой для принимающего модуля ЭЗ.  Попробовать сменить оператора сотовой связи.

7. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Телефоны службы техподдержки:
8 (911) 297-09-40
8 (812) 903-77-00

e-zvonar.ru
e-zvonar@mail.ru
1

